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1 Inledning

Forskningskommunikation spelar en
avgoérande roll i att informera samhallet,
Oka kunskapen om vetenskap, framja
dialog och utbyte med allménheten, &ka
lImanhetens fortr for vetensk
samt sakerstalla demokratiska samhallen.

Trots att forskningskommunikationens
manga fordelar har pavisats i
evidensbaserade studier, finns hinder pa
individ-, institutions och strukturniva
som paverkar effektiviteten och
motivationen hos manga aktorer, fran
forskare till forskningskommunikatérer,
liksom offentliga och privata
organisationer, finansiarer,
forskningsledare, journalister och
lokalsamhallen.

Inom ramen fér Horisont Europa-projektet
COALESCE, vars huvudmal ar att etablera
ett europeiskt kompetenscentrum fér
forskningskommunikation, utarbetas
deltagar- och, evidensinformerade policy-
rekommendationer i syfte att framja
forskningskommunikationens roll i
forsknings- och innovationssystem (Fol)
och ett langsiktigt stod for dess utdvande
och professionalisering.

Denna policy brief sammanfattar
huvudresultaten fran systerprojekten inom
Horizon 2020-programmet Science with
and for Society (SwafS-19): (QUEST,
CONCISE, NEWSERA, GlobalSCAPE
RETHINK, PARCOS, ENJOI och TRESCA),

som finansierades for att utvérdera och
omproéva forskningskommunikationens roll.

Det gemensamma engagemanget hos
dessa systerprojekt och deras deltagare
for att uppratthalla natverket och
kunskapen gav upphouv till
COALESCE-projektet. De insikter och
rekommendationer som presenteras har
odverensstdmmer med dem som
publicerats av
valerenommeradeinternationella
organisationer och offentliga organ sdsom
Science Europe', OECD? och JRC? samt
nationella aktérer som Spanska FECYT*
och Tysklands férbundsregering®.

Vi visar ocksa vilken roll
forskningskommunikaton kan spela i
genomférandet av ERA Policy Agenda
(2022-2024), sarskilt i relation till atgard
14 (att féra vetenskapen narmare
medborgarna) och atgard 17 (att skapa

' Science Europe (2022). Position Statement “Science Communication for
Greater Research Impact”, https://doiorg/10.5281/zenodo.6645074.

2 OECD (2023). “Communicating science responsibly”, OECD Policy Briefs, No.
2, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/5¢c3be7ce-en.

3 Smillie, L. and Scharfbillig, M., (2024). Trustworthy Public Communications,
Publications Office of the European Union, Luxembourg, doi:10.2760/695605,
JRC137725.

4 FECYT (2024). Conclusiones "El Futuro de la Comunicacion

Cientifica’, MWMWWA
5 German Bundestag (2024). “Systematically and comprehensively
strengthening science communication”

https:/dserverbundestag.de/btd/20/106/2010606 pdf
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attraktiva karridrvégar inom det breda
omradet forskningsledning).

Rekommendationerna harmoniserar &ven
med de fyra ERA-3tgarder som foreslagits
for 2025-2027, Europeiska kommissionens
sex prioriteringar 2019-2024, samt de
politiska riktlinjerna fér EU-kommissionen
2024-2029 som presenterats av den
omvalda presidenten Ursula van der Leyen.

Nyligen har rapporter av Draghi®, Letta’
och Heitor® betonat det bradskande
behovet av att starka EU:s konkurrenskraft
genom att prioritera forskning och
innovation (Fol). De presenterar visioner
for hur riktningen och finansieringen av
nasta ramprogram fér forskning och
innovation (FP10) boér utformas.

Aven om en av rekommendationerna i
Heitors rapport &r att “inratta ett réd fér
samhélleligsutmaningar fér att hantera
centrala samhéllsfragor, anpassa arbetet
till EU:s strategiska prioriteringar och
involvera civilsamhallet och filantropi”, har
dessa rapporter misslyckats med att
tydligt integrera och/eller erkédnna den roll
som samhéllsengagemang,
forskningskommunikation och
vetenskapsjournalistik spelar for att
effektivt kunna méta samhéllsutmaningar
och skapa verklig nytta for allménheten
och samhéllet i stort.

Rekommendationerna i denna rapport kan
synliggdra vissa brister och framja

© Draghi, M. (2024). The future of European competitiveness — A
competitiveness strategy for Europe.

: o : — ~ -
ss/eu-competitiveness-looking-ahead_en
7 Letta, E. (2024). Much more than a market — Speed, Security, Solidarity.
Empowering the Single Market to deliver a sustainable future and prosperity
for all EU Citizens.

https://www.consilium.europa.eu/media/ny3j24sm/much-more-than-a-mark

8 European Commission: Directorate-General for Research and Innovation
(2024). Align, act, accelerate — Research, technology and innovation to boost
European competitiveness, Publications Office of the European Union,

https://data.europa.eu/doi/10.2777/9106236

nddvandig strukturella férandring,
erkdnnande och finansiering.

Att framja effektiv forskning, praktik och
innovation inom forskningskommunikation
— och samarbete mellan dess ingdende
aktorer — kan ytterligare starka EU:s
konkurrenskraft och excellens inom
forskning och innovation, pa ett héllbart
satt, medan det skapar ett trovardigt
ekosystem fér meningsfullt
medborgardeltagande..

Vi far inte bortse fran att dessa fragor blir
sarskilt relevanta i det nuvarande
geopolitiska laget och i en tid av 6kande
polarisering, med standigt pagaende sa
kallade “polykriser”, sdsom de som ror
klimat, halsa och artificiell intelligens (Al). |
ett sddant sammanhang kan attacker mot
den akademiska friheten och
vetenskapliga institutioner underminera
bade tillit och demokrati®°, medan
allménhetens aktiva engagemang i
vetenskap kan 6ka fértroendet, stimulera
kritiskt tdnkande och bidra till kampen
mot desinformation.

° Delong, K, et al. (2024). Policy Brief on excellent science communication for
urgent societal challenges. Zenodo. https: L.org/10,5281/zen

'© Moreno-Castro, C, et al. (2025). Strategies to address critical challenges to
effective science-society relations, including misinformation and trust.

https//doiorg/10.5281/zenodo 13309683
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2 Evidens och huvudsakliga resultat

2.1 Motivationsfaktorer for effektiv forskningskommunikation

e Framjar demokrati och ett informerat samhalle: Forskningskommunikation bidrar
till att forbattra demokratiska processer genom att sékerstélla att allménheten &r
valinformerad om den vetenskapliga utvecklingen och stédjer evidensinformerade
beslut.

e Okar kunskapen och medvetenheten om vetenskap: Effektiv
forskningskommunikation starker allmanhetens medvetenhet om och férstaelse av
vetenskapliga koncept.

e Ger personlig och professionell tillfredsstallelse: Forskare och kommunikatérer
upplever ofta personlig meningsfullhet och professionell tillfredsstéallelse nar de
kommunicerar forskning.

e Okar finansieringsmojligheter och samarbeten: Effektiv forskningskommunikation
kan leda till nya finansieringsmajligheter och forskningssamarbeten.

e Utvidgar karriarméjligheter: Nya tjanster och jobbmadjligheter inom

forskningskommunikation erbjuder alternativa karriarvagar, t.ex. som facilitatorer
mellan olika intressenter och aktoérer. Forskningskommunikatérer bidrar
till att starka allménhetens analytiska tdnkande, empati och kreativitet
genom att gora forskning och vetenskap tillganglig, relaterbar och
engagerande — tre av de 26 nyckelkompetenser som lyfts i World
Economic Forums Euture of Jobs Report 2023. Detta dverensstdmmer
aven med ERA:s policyagenda - atgard 17, som framjar erkédnnande av
professioner inom forskningsstéd..

e Engagerar allmanheten i forskning: Samskapande,
engagemangsdrivna medborgarforskningsinitiativ dkar
samhallsengagemanget och delaktigheten i forskning och vetenskap.
Detta arilinje med ERAs politiska agenda -atgéard 14, vilken handlar
om att fora vetenskapen narmare allmanheten..

e Framjar fortroende: Nya medieformat, inkluderande representation av
forskare med olika bakgrunder och professionellt medierad
forskningskommunikation och vetenskapsjournalistik kan framja
trovardig och ansvarstagande kommunikation, motverka desinformation
och stimulera till konstruktiv dialog. The Global Alliance for Public
Relations and Communication Management, talade till FN 2024, med en
en global uppmaning att etablera "Ansvarsfull kommunikation” som ett
hallbarhetsmal — SDG18.
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e Okar vetenskapliga framsteg: Dialog och samskapande inom
forskningskommunikation driver pé ett paradigmskifte genom att mojliggora aktivt
lyssnande och samarbete mellan forskare och olika aktdrer utanfor forskningen, vilket
Oppnar kunskapsgenereringsprocessen for nya perspektiv och forskningsfragor som
bygger pa samhallets nuvarande kontextualiserade behov.

e Framjar innovation: Manga EU-finansierade projekt inom forskningskommunikation
utvecklar nya produkter, verktyg och tjanster i forskningskommunikation och
journalistik som kan goéra vetenskap och forskningsdata mer tillganglig och
engagerande. Detta frémjar storre allmén medvetenhet och vélgrundade beslut. Ett
exempel ar ENJOI-projektet (Engagement And Journalism Innovation For Outstanding
Open Science Communication) som tagit fram en serie prototyper som kan leda till
nya verktyg och tillampningar.

e Framjar mangfald, intersektionalitet och inkludering samtidigt som man
hanterar historisk bias: Initiativ som baseras pa foljande vagledande principer
erbjuder mojligheter att spegla vart samhalle.

1- Att svara mot behov och énskemal fran olika grupper och kulturer (lyhérdhet)

2 - Att tillampa mangfald som vagledande princip (i kallor, innehall och
distributionsmodeller)

3 - Att ta fram en strategi for att sékerstélla att forskningsprojektets kommunikation &r
samskapande genom hela forskningsprocessen

4 - Att anamma ett intersektionellt perspektiv

5 - Att hantera kolonialismens inverkan pa det vetenskapliga ekosystemet

6- Att utforska tillvagagangssatt som gor det mojligt for manniskor att agera.

2.2. Hinder for effektiv forskningskommunikation
Tre nivaer av hinder har identifierats: organisatoriska, miljoméassiga och individuella.

2.2.1 Organisatoriska hinder

e Brist pa strategiskt och institutionellt stéd.

e Otillracklig finansiering och langsiktig struktur. Den finansiering som finns tar
séllan hansyn till den tid, budget, specialiserad expertis och andra resurser som &r
avgorande for effektfulla, langsiktiga initiativ.

e Komplexa styrmodeller och varierande policyer mellan olika medlemsstater inom
EU komplicerar koordineringen av forskningskommunikation.

e Kommunikation av vad vetenskap och forskning ar (metod, process,
vetenskapsteori, akademiska system, forskningsagenda m.m.) nedprioriteras inom
forskningsinstitutionerna till férman for enstaka forskningsresultat, 6kad synlighet och
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rekrytering av studenter. Fér mer meningsfull inverkan bor institutioner prioritera
samskapande och tvarsektionella samarbeten framfér konkurrens.

e Brist painterna riktlinjer och skydd for forskare som kommunicerar utat och
riskerar trakasserier och attacker till f6ljd av misinformation och polarisering.

e Brist pa utbildningsmojligheter, kunskap och kompetenser: det finns ingen formell
utbildning for forskningskommunikation. Manga saknar formell utbildning inom
forskningskommunikation, 6ppen vetenskap eller forskningsetik, vilket resulterar i
bristande sjalvfértroende och effektivitet i kommunikationen. Dessutom finns det ett
utbrett behov av att anpassa framtidens kompetenser, sé att yrkesverksamma inom
forskningskommunikation kan utveckla sina fardigheter i ett snabbt véaxande digitalt
samhalle med Al-stédda verktyg, faktagranskning samt inom dialogbaserade och
samskapande metoder, liksom forstéelse for deras samhalleliga genomslag.

2.2.2 Miljomassiga hinder

e Begransad tillganglighet: Mojligheterna for effektiv forskningskommunikation &r
huvudsakligen tillgangliga for en minoritet, sdsom universitetspersonal pa stora
universitet eller anstéallda i stora féretag med dedikerade avdelningar.

e Exklusivitet med begransad malgrupp och rackvidd:
Forskningskommunikationsinsatser misslyckas ofta att engagera en mangfald av
grupper ur allménheten. Insatserna forblir begransade till specifika grupper som redan
ar intresserade av vetenskap eller de med sérskilda demografiska egenskaper kopplat
till socioekonomisk status, utbildningsniva m.m.
Samtidigt uppfattas forskningsmiljéer som en exklusiv
miljé som domineras av vita vasterlandska perspektiv,
vilket hindrar ett bredare deltagande fran allmanheten
och olika typer av férebilder.

e Brist pa anvandarvanliga verktyg och 6ppna resurser:
Allmanheten maste fa tillgang till och latt kunna anvanda
sig av resurser for att kunna foérsté och delta i forskning
och vetenskap.

2.2.3 Individuella hinder

e Avsaknad av erkanda karriarvagar, professionalism
och stabila tjanster: Fa professionella jobb inom
forskningskommunikation hdmmar utvecklingen av en
engagerad yrkesgrupp och professionalisering, vilket i sig
paverkar kvinnor",

" Wilkinson, C, et al.. (2022). Roles, incentives, training and audiences for science communication: perspectives from
female science communicators JCOM 21(04), AO4. https://doi.org/10.22323/2.21040204
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e Begransade incitament och erkdnnande for forskare hindrar deras deltagande i
forskningskommunikationsaktiviteter. Sdval DORA som CoARA ( EU-projekt for att
reformera de metoder och processer genom vilka forskning, forskare och
forskningsorganisationer utvarderar sin verksamhet) befinner sig fortfarande i ett
tidigt skede, men tydliga méatvarden for tvarvetenskap, samskapande och
forskningskommunikation behovs. Europeiska kommissionen goér framsteg med
European Competence Framework for Researchers och European Competence
Framework for Research Managers som genomfors fér det nya europeiska
forskningsomradet, inom ramen fér ERA-atgéard 17, med att definiera fardigheter och
kompetenser. Men vi ar fortfarande langt ifran en tydlig och dedikerad vag for
kompetenser och karriarutveckling inom forskningskommunikation.

e Tidsbrist och administrativ bérda: Forskare har betydande tidsbegransningar och
administrativa boérdor, vilket begransar deras férméaga att bedriva
forskningskommunikation. Aven om inte alla forskare ska bli professionella
forskningskommunikatorer bor atgarder vidtas for att garantera tillgang till en méangd
andra karridrer utdver akademisk forskning, inklusive forskningskommunikation.

e Radsla fér missférstand, polarisering eller att uppfattas som oseriés:
Oro for att bli missforstadd eller misskrediterad av kollegor, eller ett instabilt och
polariserat politiskt klimat i landet, avskracker forskare frén forskningskommunikation.
Hot, hat och trakasserier begransar en bredare spridning och genomslagskraft av
vetenskap och forskning.
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3 Policy rekommendationer

1. Professionalisera forskningskommunikation: Stark
EU-omfattande institutionellt stdd, finansiering och
utbyte av kunskap.

2. Integrera forskningskommunikation,
samskapande med allmédnheten och
samhallspaverkan i forskningsportféljen: Inkludera
forskningskommunikation och dess effekter i
utvérderings- och finansieringskriterier.

3. Stoéd karriarvagar for forskningskommunikation och vetenskapsjournalistik:
Forbéttra arbetsvillkoren och mojligheterna till kompetensutveckling for professionella
som svarar pa snabba samhallsutmaningar och den digitala omvandlingen. Stoéd ett
tvarvetenskapligt arbetssatt for att sakerstalla innovativ, hogkvalitativ, palitlig och
effektiv forskningskommunikation

4. Skapa infrastruktur, utbildning, resurser och riktlinjer for att framtidssakra
fardigheter: Bygg kapacitet, utveckla och/eller tillhandahall skraddarsydd utbildning
for olika behov med hansyn till sociodemografiska egenskaper, sésom kén' och
intersektionalitet. Ta fram riktlinjer for effektivt samskapande och dialog mellan
forskning och andra aktoérer i samhallet. Skapa specifika protokoll for att hantera
trakasserier, integritet och etik for forskningskommunikatérer. Underlatta tillgangen till
hogkvalitativa resurser, verktyg och innehall for forskningskommunikation som
representerar olika kulturella sammanhang och sprak.

5. Stark arbetet med 6ppen vetenskap och 6ppen data: Fréamja transparens och
rattvis tillgang till vetenskapliga resurser och datadelningsmetoder fér samskapande
gentemot olika malgrupper. Anta internationellt omfattande regler som ska anvandas
av alla plattformar och medier.

6. Underlatta dialogen mellan forskare och beslutsfattare: Tillgangliggor
forskningskommunikationsverktyg och riktlinjer som stérker evidensbaserat
beslutsfattande.

7. Stark dialogen mellan forskare och allmanhet: St6d samskapande initiativ som
okar 6msesidig forstéelse och tillit. Framja grasrotsinitiativ, samhalls- eller
deltagardrivna forskningskommunikationsaktiviteter fér &msesidig nytta som moter
samhallets behov och underlattar tillgdngen till forskningsbaserad kunskap.

2 Revuelta, G. et al. (2023). La comunicacién cientifica en Espafia. FECYT https:/doi.org/10.58121/gyn9-h856;
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8. Framja samarbete mellan forskare, journalister och andra sektorer: Bygg broar
som Okar dmsesidigt fértroende och stérker forskningens genomslagskraft och
rackvidd genom Kvalitativ forskningskommunikation, samskapande och
vetenskapsjournalistik.

9. Stoéd faktagranskning och tillférlitlig vetenskaplig information: Investera i initiativ
som motverkar des- och misinformation.

10. Framja nyttiggérande av kunskap inom forskningskommunikation och
vetenskapsjournalistik fér samhallet och marknaden: Frémja innovation och nya
hallbara affarsmodeller inom forskningskommunikation for nya karriarvagar och nya
jobb.
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4 Slutliga reflektioner

Flera aktorer — inklusive finansiarer och beslutsfattare — har en central roll i att starka
forskningskommunikationens roll i Europa genom att implementera dessa strategier.

For att framja fortroende, vetenskaplig forstaelse och demokrati maste
forskningskormmunikation prioriteras inom institutionella och finansiella ramar. Detta innebér
att integrera forskningskommunikation i utvardering av forskning, géra det meriterande for
forskare, att stodja professionella karriarvagar och sakerstalla rattvis tillgang till utbildning och
resurser.

Investeringar i inkluderande, samskapande och evidensbaserade initiativ kan minska klyftan
mellan vetenskap och allmanhet, motverka desinformation och frémja transparens och
tillit.

Att ta itu med strukturella, miljdmassiga och individuella hinder &r avgoérande for att skapa
ett livskraftigt ekosystem dar forskningskommunikation bidrar till att I6sa
samhallsutmaningar, skapar innovation och starker tilliten till vetenskapen. Nar
FP10-programmet och budgeten i EU nu faststélls — en viktig milstolpe fér framtiden for
forskning och innovation i Europa — maste dessa atgarder sakerstallas for att starka
samhaéllen, frdmja vetenskapliga framsteg och stétta ett evidensinformerat beslutsfattande.
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5 Metod

Under perioden 2019-2023 genomférde de atta SwafS-19-systerprojekten flera
samskapande dvningar och workshoppar med éver 3 000 deltagare runt om i EU och
Storbritannien. Deltagare inkluderade allménhet, forskare, beslutsfattare, journalister, féretag
och kommunikatorer.

Analysen av deras policy briefs och rekommendationer utgér grunden fér denna policy brief.

Tabell 1. Oversikt av forskningsmetoden

Typ av forskning SwafS-19 | Antal deltagares Lander
projekt
Quadruple helix stakeholders Qualitative in-person focus groups | NEWSERA 240 ES, PT, IT, BE
engagement (NEWSERA Labs)
Citizen engagement Citizen consultation CONCISE 1297 (representativt urval) ES, PT, IT, SK, PL
Stakeholder engagement Qualitative in-person focus groups | ENJOI 180 ES, PT, IT, BE
Stakeholder engagement Survey, longitudinal diary study and | GlobalSCAPE 1046 EU+
stakeholder consultation sessions
Stakeholder engagement Qualitative in-person focus groups | ReThink 100 UK, NL, SE, PO, SE, IT,
(ReThinker Labs) PT
Stakeholder engagement Qualitative interviews and desk TRESCA 60 AU, NL, ES, HU
research
Stakeholder engagement Qualitative online focus groups and | QUEST 160 EU+

online surveys

Citizen engagement Citizen consultation PARCOS 500 FI, UK, BE
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7 Projektdetaljer

PROJEKTNAMN Coordinated Opportunities for Advanced Leadership and Engagement in

Science Communication in Europe (COALESCE)

PARTNERS
Erasmus SCIENCE . NIVERSITAT
University LUT g F
Rotterdam ’ﬁcmwaa ¢ University formicablu DFVALENCIA
2afrns COLLECTIVE MATTERS
]

STICKY i A
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A AMSTERDAM ' T University

COALESCE WEBBSIDA
https://coalesceproject.eu

EUROPEAN COMPETENCE CENTRE FOR SCIENCE COMMUNICATION WEBSITE
https://scicommcentre.eu/

For more information, please contact: info@coalesceproject.eu

Join our Community of Practice:
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